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Responsabilidade Social

A iniciativa do Microcrédito assume um papel fundamental na intervencao
do Millennium bcp na vertente social.

Responsabilidade Social da Empresa

Pilar Pilar Pilar
Economico Social Ambiental
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O Microempreendedor e o seu perfil

A quem se destina

Pessoas sem acesso a crédito na banca tradicional, que
preencham dois requisitos basicos:

v perfil de empreendedor

v tenham uma ideia de negécio economicamente viavel

— _
—
Desempregados Microempresas Reformados
Imigrantes Estudantes Domésticas
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O Microempreendedor e o seu perfil

Ambicao SUCESSO

Coragem
Determinacao Capacidade de Arriscar
Auto confianga Sentido de Oportunidade
Decisao : Lideranca
Pragmatismo Perfil do Sentido de Responsabilidade
Independéncia Empreendedor Resultados
Curiosidade Recompensa
Criatividade
. = Lutador
Comunicac¢ao o
Motivacio Exceléncia
Optimismo Capacidade de Trabalho
Visao Capacidade de Comunicacao
Organizagao Capacidade de Relacionamento
Delegacéao

Caracteristicas

Personalidade Competéncias Experiéncia

Pessoais
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Como atuamos

Parceiros envolvidos

Microcrédito
Millennium bcp
\_ [desde novembro 2005 ] ‘

______________ | P

. Intermediario : Atua !

1 . . 1 .

! Financeiro ! ! diretamente !
. {\NDC . » RAA i Outros Protocolos de Parceria

(Asspcgqao Nac]opal de (Regidao Auténoma (Divulgadores e encaminhadores)
Direito ao Crédito) dos Acores)

[desde 1999] [renovado em 2014]

Clientes
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Gestor de Projeto

Todo o servico prestado pelo Microcrédito Millennium bcp assenta num
relacionamento profundo e continuo entre o Gestor de Projeto e o
Microempreendedor.

O papel do Gestor de Projeto é essencial para o sucesso do projeto e para a
sua sustentabilidade econémica.

Microcrédito Gestor Projeto Microempreendedor
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Gestor de Projeto

O Gestor de Projeto Microcrédito colabora com o microempreendedor em todas as
etapas do projeto:

v" Na elaboracéao ou aprofundamento da ideia de negodcio
v" Na analise da sua viabilidade econémica

v" No desenvolvimento do plano de negocios

v" Na concretizacdo do negoécio, prestando um servico completo de assessoria, desde o
inicio ao final do empréstimo.

o _
Y

O Microempreendedor sente que nao esta sozinho no seu percurso.
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Microcrédito Millennium bcp

O nosso Produto
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Financiamento com base na ideia e viabilidade do negécio, assim como na confianca que
depositamos no microempreendedor, proporcionando a concretizacdo do negdcio.

Montante Até 25.000 Euros/candidato

Prazo Até 48 meses se montante inferior a 7.000 Euros

Até 60 meses se montante superior a 7.000 Euros

Taxa Variavel (de acordo com a natureza do projeto e com o perfil
do candidato)

Periodo de caréncia Inicial ou posterior, se necessario e de
acordo com o projeto




Resultados

Os resultados alcancados demonstram a importancia do Microcrédito Millennium
bcp, na criacao de emprego e na luta contra a exclusao social.

Postos de :
Trabalho Projetos Montante

) Financiados Financiado
Criados

Microcrédito Mbcp 5.253 3.398 31,2 M€

Valores atualizados em 31-outubro-2015
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Conclusoes

Os Clientes
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Valorizam muito o facto de se sentirem acompanhados e,
acima de tudo, de serem ouvidos;

Percecionam e verificam que lhes simplificamos a vida;

Percebem que o Microcrédito é muito diferente do
restante crédito disponivel no mercado, porque existe
alguém que se preocupa de facto com eles;

Ficam orgulhosos, quando concluido o processo, pois
verificam que tém capacidade e iniciativa;

Ganham auto-estima e saem deste processo muito mais
confiantes;

Sentem claramente que o projeto é seu e que o sucesso
obtido foi a custa do seu esforco.
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Contactos
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Sucursais Millenniumbcp

Linha Millenniumbcp Microcredito 707 500 075

www.millenniumbcp.pt

Microcredito@millenniumbcp.pt

www.facebook.com/MicrocreditoMillenniumbcp

Folheto Microcrédito
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